Abb.42: Rolle des Trainers und des Vorgesetzten im Zeitverlauf

Einsatz der Entwicklung/

Rolle
30 –50er Jahre
60er Jahre
Anfang der 70er Jahre
Mitte der 70er Jahre
Ende der 70er Jahre
Anfang/Mitte der 80er Jahre
Aktuelle Entwicklung

Rolle des Trainers
· Fachlicher Experte oder Lehrer
· Fachlicher Experte mit didaktischen Fähigkeiten
· Fachlicher Experte in der Initiierung von Lernprozessen( mit didaktischen Fähigkeiten
· Experte mit Fach- und Methoden-

· kompetenz, vor allem in der Initiierung von Innovations-prozessen

· zunehmend mehr Betriebs-praktiker
· pädagogisch geschult
· Moderator und Methoden-

       experte für

       die

       Steuerung

       von

       Selbsthilfe-

       aktionen
· Moderator und Systement-wickler aus den eigenen Reihen oder mit intimer Kenntnis des Unternehmens und seines Umfeldes
· Moderator und Gruppen- und System-supervisor mit objektbezogener Fach-, Methoden- und Sozialkompetenz

Rolle des Vorgesetzten
· Passive Rolle
· Informations-träger für Teilnehmer- Entsender
· Bedarfsmelder

· Entsender 

· Förderer der Mitarbeiter
· Auftraggeber

· Vorbereitungs- und Feedback-gespräche mit Teilnehmer

· Verantwortlich für Mitarbeiter-entwicklung
· Zentrale Funktion als Fördere und „Kümmerer“ um Weiterbildungs-aktivitäten
· Schlüsselkraft für Kommunikations- und Qualifikationsprozesse als

· Kommunikator

· Moderator

· Trainer

· Zentralfigur für die Sozialisations-prozesse: „cultural hero“
· Partner und Schlüsselfigur in einem „arbeitenden System“, das er im richtigen Moment in ein „lernendes System“ zu überführen weiß


Quelle: Harlander, Norbert/Heidack, Clemens/Köpfler, Friedrich/Müller, Klaus-Dieter: Praktisches Lehrbuch Personalwirtschaft, 2. Aufl. Landberg/Lech 1991, S. 486





Anhang53








( einige Eigenschaften des Coachs sind schwarz hervorgehoben





