Abb. 17b: Drei Basistypen von Unterstützungssytemen
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Wir gehen bei der Klassifikation von Unterstützungssystemen davon aus, dass die Evaluation, also der oberste Schritt in der Entscheidungsleiter, nicht vom Operateur sondern vom Systemdesigner oder vom Systembetreiber vorgenommen wird. Es lassen sich drei Typen von Automatisierung danach differenzieren, welche Einzelschritte in der Entscheidungsleiter von einem Unterstützungssystem und welche vom Menschen ausgeführt werden. In der Abbildung sind drei Basistypen dargestellt. Die maschinell erledigten Teilaufgaben


      werden in der Abbildung jeweils schattiert gezeigt.
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